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Vagen till egen bostad




Det har ska vi prata om idag
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Inkomster Utgifter Skulder Planera din
ekonomi
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Inkomster
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Olika typer av
inkomster

Lon

Pension
A-kassa

CSN - Studielan

Ersattningar
Ekonomiskt bistand

Kom ihag!

Ha koll pa hur stora hushallets
gemensamma inkomster ar varje
manad.

Intern
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Olika exempel pa

Ersattningar

> Etableringsersattning
> Sjukersattning

> Aktivitetsersattning

> Foraldrapenning

Tillagg
> Etableringstillagg
> Bostadstillagg

Bidrag

>

v V VvV VvV

Aktivitetsstod
Anstallningsstod
Bostadsbidrag
Barnbidrag
Studiebidrag (CSN)
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Utgifter
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Ge exempel pa olika typer av
utgifter
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Utgifter

Fasta utgifter

> Hyra

> Elavgift

> Hemforsakring

> SL-kort

> Medlemsavgift Bostadsformedlingen

Rorliga utgifter

> Mat

> Sjukvard

> Hushallsartiklar SHIS Bostider AL




Skulder

SHIS Bostéder)ﬁl




Vad ar en skuld?
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Orsak till skulder

> Forlust av inkomst
> Sjukdom
> Skilsmassa

Kom ihag!

Lana inte pengar at nagon > Kunskap om din egen ekonomi

annan i ditt namn
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Hantera skulder

Fa koll pa dina skulder
> Sortera om det ar fler skulder
> Spara senaste fakturan om skulden

> Kontakta skuldgivaren
Hantera skulderna
Forebygg nya skulder

> Betala dina rakningar i tid
> Planera din ekonomi

Tips!

Ta kontakt med en budget- och . e [
skuldradgivare om det finns AU XL 1 ooy '
behov av vagledning.




Kom ihag!

Hyresskuld leder till otrygga H y ress k u I d e r

boendeforhallanden.

Omedelbara konsekvenser
Uppsagning

Avhysning

Akut hemloshet

Langsiktiga konsekvenser
Stora skulder
Boendereferenser

Valdigt svart att hitta ny bostad
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Hantera hyresskuld

> Kontakta hyresvarden
> Kontakta socialtjansten
> Ekonomisk radgivning
> Flytta frivilligt

Kom ihag!

Ta kontakt med personalen dar
du bor for att fa vagledning
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Ekonomisk vagledning

Film- Strular ekonomin? SHIS Bostader —

Budget- och skuldradgivare

Kronofogden
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Betalningsalternativ och
e-legitimation
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Betalningsalternativ

> Fakturor
> Internetbanken
L7
> Faktura .
> E-faktura
> Autogiro Kom ihag!
> Kivra Ha pengar pa kontot nar

fakturorna ska dras.




Betalningsalternativ
pa SHIS Bostader

- -

=== Faktura

QEE ' Pappersfaktura som skickas per post

BJEL"' E-faktura

] Ansok via din internetbank

H}:j Skyddade personuppgifter _

o =L Autogiro
Personer med skyddade . . . .
personuppgifter kan inte ha e- Ansok via din internetbank eller via en
faktura via SHIS Bostader bIankett
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BankID

> Svensk e-legitimation
> Digital identitetshandling
> Banker, myndigheter och foretag

> Tre olika varianter
e > Mobilt BankID
Kom ihag! > BankID pa fil

Koden till Bank-ID ar personlig > BanklID pa kort
och en vardehandling. Var alltid

forsiktigt nar du loggar in.
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Freja+

> Statlig e-legitimation
> Digital identitetshandling
> Ingen koppling till bankkonto

> Anvandning
> Identifiering online
> Logga in till e-tjanster tex Forsakringskassan
> Fysisk identifiering

Tank pa!

Freja+ ar personlig och en
vardehandling.




Planera din ekonomi

Praktisk ovning
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Gora egen budget

1. Skriv ner
inkomsterna

Makar/sambo lagger
ihop sina inkomster

2. Skriv ner de
fasta utgifterna
Titta till exempel pa

gamla rakningar eller
kontoutdrag

3. Ga igenom de

rorliga utgifterna.

Titta till exempel pa forra
manadens matkostnader

4. Blir det
pengar over?

Rakna ihop inkomsterna
och sedan utgifterna. Ta
sedan inkomsterna minus
utgifterna.

@ E;:': *oe’ * ..; :f
Budgetkalkylen
onsumentverket

5. Gar det att
andra pa nagot?

Gar det att minska eller
ta bort nagon utgift?
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https://www.konsumentverket.se/om-konsumentverket/var-verksamhet/privatekonomi/budgetkalkylen/
https://www.konsumentverket.se/om-konsumentverket/var-verksamhet/privatekonomi/budgetkalkylen/
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Det har ska vi prata om idag

> ________________________________________ ) ............................................. ) ) ___________________________________________ )

Kop av vara eller Angra ett kop Reklamation Tips till
tjanst konsumenter
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Kop av vara eller tjanst
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Kop av vara eller
tjanst

> Butik, online, telefon

> Kontrollera sa allt stammer
| > Spara alltid kvittot

Tank pa! > Garanti

Du kan fa ett kvitto fysiskt eller
digitalt.
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Angra ett kop
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Angerratt

Kop av telefonforsaljare
> Skriftligt godkannande — BankID
> 14 dagar angerratt

Kop online

Du behodver spara ditt kvitto for . .
att kunna angra ditt kop. > 14 dagar angerratt

> Undantag — lander utanfor EU
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Bytesratt och oppet
kop

Butikens regler galler
Spara kvittot

Bytesratt
Du far annan vara eller tillgodokvitto Tank pa!
Bade vid 6ppet kdp och bytesratt
. . maste varan vara oanvand.
Oppet kop

Far pengarna tillbaka




Garanti och reklamation
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Garanti

Frivilligt for foretag att erbjuda garanti
Garantitid 1 ar— 10 ar
Garanti under 3 ar — reklamationsratt

Foretaget ska bevisa vem som

orsakat felet Kom ihag!

Kvittot ar din garanti pa en kopt
vara eller tjanst.
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Spara bade digitala och fysiska
kvitton sa du latt kan hitta dem.

Reklamation

Reklamation inom 3 ar galler i Sverige
Kontakta butik eller foretagets hemsida

Godkanda fel for reklamation

Ursprungliga fran tillverkaren
Kan visa sig senare
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Tips till konsumenter
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Konsumentverkets
fem basta tips

Skydda ditt Bank-ID och dina koder
Las igenom avtal innan du skriver pa
Hyran ar din viktigaste utgift

vV VvV VvV Vv

Lana bara pengar om du kan betala o L
tillbaka Vara 5 basta tips! - YouTube

> Klaga pa varor som inte fungerar som de
ska
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https://www.youtube.com/watch?v=KdofsYcaMnU
https://www.youtube.com/watch?v=KdofsYcaMnU
https://www.youtube.com/watch?v=KdofsYcaMnU

5 tips for att undvika att bli lurad

N

A S

ERBJUDANDE SAMTAL SMS MEJL FAKTURA

Later det for bra for att Lagg pa luren nar en Radera sms fran Radera mejl fran Granska fakturor och

vara sant sa ar det falskt! telefonforsaljare ringer avsandare du inte kanner avsandare du inte kanner betala bara for det som
dig igen igen du har kopt
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Konsumentvagledning

Konsumentverket - Halla konsument & = SHIS Bostader -
Konsumentvagledare

20

@

Konsumentvagledning - Stockholms
Stad

SHIS Bostéder)ﬁl

Intern



Det finns mer

> Hemmet del 1

> Brandskydd, felanmalan och hemforsakring

> Hemmet del 2

> Forebygga vattenskada, allmanna utrymmen
och boendereferenser

> Bostadsvagledning del 1
> om bostadsmarknaden och olika boendeformer

> Bostadsvagledning del 2

> Att soka bostad och vad som ar viktigt att
tanka pa

Det gar att delta individuelit!

Tack for idag!
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